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Herzliich Willkommen ber aqua alpina!

Sehr geehrte Damen und Herren, sehr geehrte Geschaftsfihrung,

wir freuen uns sehr, Sie ab sofort als 1hr Partner mit Premium Quellwasser beliefern zu dirfen!

Um Ihnen besten Service und einen reibungslosen Ubergang von Ihrem
bisherigen Alpenquellwasser-Anbieter Freshwater zu uns zu schaffen,
moéchten wir gerne vorab die wichtigsten Fragen beantworten!

Wir, die Triple A Aqua Service GmbH, bieten unseren Service unter der
Marke aqua alpina an. Wir begeistern seit Uber 20 Jahren Kunden mit
unserem Quellwasser und sind stolz darauf mehr als 180.000 Menschen
taglich zu erfrischen.

o Alpenquellwasser und Lieferung

Die Marke aqua alpina wird fir Sie auf den gelieferten Flaschen zu sehen
sein.

Unser pramiertes Alpenquellwasser entspringt den Seckauer Tauern und
zeichnet sich durch einen besonders guten Geschmack aus, der unsere
Kunden immer wieder auf's Neue Uberzeugt.

Damit garantiert in Jjedes Glas nur die beste Qualitat flieft, testen wir
unser Alpenwasser taglich an der Quelle. Sie kodnnen sich also auf bestes
Wasser aus Osterreichs Bergen verlassen.

Unser aqua alpina Team beliefert Sie wie gewohnt in einem regelmifiigen
Intervall und unser 100% Mehrwegsystem sichert Ihnen eine sorgenfreie
Abholung der Pfandflaschen.

aqua alpina berechnet keine Einsatzleistung flir die Wasserflaschen. Das
von Ihnen hinterlegte Flaschenpfand werden wir Ihnen bei Retournierung
der Leerflaschen rickerstatten.
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aqua alpina

Trinken muss jeder.

o lertrag

aqua alpina Ubernimmt Thre Vertrige mit Freshwater - wir klmmern uns
zuklinftig um all Thre Belange.

Thre hinterlegte Wasserspender-Kaution behidlt natirlich weiterhin ihre
Giltigkeit.

e Rechnung und Bankverbindung

Ab Rechnungsdatum Mai 2021 erhalten Sie alle Rechnungen von der Triple A
Aqua Service GmbH. Zum Schutz der Umwelt versenden wir unsere Rechnungen
per E-Mail von der Absender-Adresse kontakt@aquaalpina.at.

Die Bankverbindung lautet:
IBAN: AT11 1814 0000 0218 5628, BIC: CITIATWX

Bitte hinterlegen Sie diese Bankverbindung ab dem 20.05.2021 in Ihrer
Buchhaltung.

e [rstbesuch und Gerdte-Check

Ihre Wasserspender werden in gewohnter Qualitidt zukinftig von unseren
ausgebildeten Service-Technikern betreut.

Bei unserem Erstbesuch flhren wir bei Thren Wasserspendern ein
kostenloses Hygieneservice inklusive Ger&dte-Check durch!

o Willkommens-Geschenk

Sie erhalten als neuer aqua alpina Kunde ein Willkommensgeschenk!

Sie konnen wdhlen zwischen einer 100er Stange aqua alpina Papierbecher
oder einem Regal zur Flaschenaufbewahrung.

Bitte informieren Sie unseren Service-Techniker bei unseren Erstbesuch
vor Ort, welches Willkommens-Geschenk Sie bevorzugen.

Lassen Sie uns bitte sofort wissen, wenn es Unklarheiten gibt oder Sie
sich detailliertere Informationen winschen.

Unser Service-Team ist von Mo.-Do. 07:30-16:30 Uhr und Fr. 07:30-13:00
Uhr telefonisch und per E-Mail unter kontakt@aquaalpina.at erreichbar.

Wir danken lhnen fir Ihr Vertrauen, mit erfrischenden GrilSen,

|

Robert Stolz
Geschaftsfihrer
Triple A Aqua Service GmbH
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